TITELGESCHICHTE

Mit immer neuen, wohlklingenden Begriffen

buhlen hunderte osterreichische Wellness-
Betriebe um jeden ENTSPANNUNGSSUCHTIGEN.
Doch hinter Ayurveda, Reiki & Co verbergen
sich umstrittene, manchmal sogar GEFAHRLICHE
METHODEN, die von oft DURFTIG AUSGEBILDETEN
WELLNESS-TRAINERN praktiziert werden — und
meist zu TEVER sind. Die Qualitdtsmisere
kinnte die gesamte Wohlfiithlbranche
in eine schwere Krise stiirzen.

VON BERNHARD ECHER UND MARKUS GROLL
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Robert Rogner (Mi,) darf es ja .eigent-
lich nicht laut sagen: Viele der Gaste, die
sich fir die neuen Heillmethoden interessiersn,
sind besser informiert als die Tremer,” Dan Be
fund tedt der Thermen-Zampano (Bad Blumau,

Bad Heviz) mit Andrea Zsuner-Dungl (1.], die in
fhrem Dungl-Zentrum viele Mochtegemieliness-

her kommt*, berichtet Werner. Al
ihre Ganzkdrperbehandlung dann auch
nur eher lauwarm ausfiel, stand sein Ur-
teil fest: . Das Hotel ist zum Schmeifen.*
Pech fiir das Hotel: Werner ist als Her-
ausgeber des so genannten , Relax Guide™
5o etwas wie der Marcel Reich-Ranicki
der Wellness-Branche. Er testet unablis-
sig im In- und Ausland Wellness-Ange-
bote — und vergibt in seinem eben in der
sechsten Auflage erschienenen  Buch
(Relax Guide 2005%) bis zu vier Lilien
fir die Betriebe. Sein auffilligster Be-
fund: Allerorten trifft er auf ungualifi-
ziertes Personal. . Auf 70 Prozent der Be-
handlungen kann ich verzichten®, stihnt
der Priifer, der tfter, als ihm lieb ist, zum
Leid-Gepriiften wird.
Warmwasser-Wahn, Werners aktuel-
les Restimes offenbart die Misere der seit
Jahren hoch gelobren Wohlfiihibranche.
Ob Grofitherme oder Wellness-Sauna,
ob Gesundheitsresort oder Seminarzen-
trum — seit der Gesundheitsbereich von

trainer wieder fortschicken muss, wedl sie
Jnicht einmal anatomisches Baskswissen mit.
pringen®, (herhaupt, teses Wort Weliness! In
Lodpersdorf und anderen Thermen wird es tun-
lichst vermieden. Lospersdort-Boss Thomas
Lunacek: . Wir waren Viorreitar des Booms und
setzen jetzt mit Better-Aging auf den nachsten.”

Wirtschaftsauguren und Politikern als
Wachstumsmarkt der Zukunft ausgeru-
fen wurde, sind Investoren ebenso wie
Biirgermeister, Hoteliers und  Aushil-
dungsstitten den lukrativen Aussich-
ten der Verwdhnindustrie erlegen. Die
Wellness-Welle sollte eigentlich ein wah-

ausgebildetes Personal, mangelhafte Aus- [§
stattung und eine allzu lockere Interpre- 3
tation diffiziler asiatischer Heilmethoden |5
erwarten. g ’
Dabei wiren viele Osterreicher bereit, (£
fiir komprimierte Entspannung auch viel |#
auszugeben — zu selten bekommen si¢ je- |§

doch eine angemessene Gegenleistung. |*
Die Erkenntnis, dass man viel Geld fiir ei-
ne wenig erbauliche Massage auf den =
Tisch gelegt hat, ist dann noch der harm- §
loseste Fall. Im schlechtesten Fall werden ‘g

vorgeschiidigte Gelenke bei Yoga-{bun-
gen iiberbeansprucht, list die FuBreflex-
zomenmassage ungewollte Kirperreak-
tionen aus oder fallen dem vermeintli-
chen Shiatsu-Sperialisten die lidierten
Bandscheiben nicht auf,

Der Gerichtsmediziner Ludwig Beiter,
Prisident des Dachverbandes der oster-
reichischen Arzte filr Ganzheitsmedizin,
warnt gindringlich vor einer unkontrol-
lierbaren Qualifikationsliicke im von Lai-
en dominierten Wellness-Bereich: ,Hier
kinnen durch unsachgemife Anwen-
dungen Schiiden entstehen, deren Trag-
weite nur Arzte erkennen kinnen.

Diazu kommi noch die Erkenntnis, dass
die Prognosen (iber die Wachstumsaus-
gichten der Branche wohl zu rosig waren:
Obwohl allein im Oktober zwei neue
Grofithermen in Osterreich erdifnet wur-
den und weitere in Planung sind, waren |

® , Durch unsachgemifle Anwendungen kénnen

Schiiden entstehen, die nur Arzte erkennen konnen.”

LUDWIG REITER, DACHVERBAND DER GANZHEITSMEDIZINER

rer Jungbrunnen fiir den in die Jahre ge-
kommenen heimischen Tourismus wer-
den - nun stellt sich heraus, dass die
Qualitit in vielen Betrieben schlicht ab-
gesoffen ist. Konsumenten werden mit
nicht erfiillbaren Versprechen in die The-
rupieriume gelockt, wo sie oft schlecht
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Whs Sie alles brauchen konnten, um Thr Wohlbefinden zu steigern ...

2003 die Besucherzahlen in den Oster-
reichischen Thermalanlagen erstmals
riickliufig - und dieser Trend dikrfte sich
fortsetzen {zum Thermenmarkt kesen Sie
WDiie Therminatoren™ auf Seite 286).
Diese Titelgeschichte soll sich aber
nicht nur um den Wellness-Wahn drehen,




um Falsche politische und wirtschaftliche
Einschiitzungen und nicht existente Qua-
lititskontrolle bei der Ausbildung von
Fachpersonal, Wir sagen Thnen auch, was
an einigen der so beliebten Therapie-
methoden wie Farblichttherapie oder Qi-
Gong wirklich dran ist, warum die Aus-
bildungen zu den neven Gesundheitshe-
rufen selten etwas bringen, und warnen
Sie, wo statt Wellness Wellnepp droht.
Entspannen mit Methode. Kaum ei-

| ne Woche vergeht, in der die permanent

gestressten  Werktitigen des Westens
nicht ein neves, miglichst ferndstlich
klingendes Wort anspringt und erlésende
Entspannung verheifit. Das Gefiihl von

| Schwerelosigkeit nach Aqua-Cligong -

wollten wir es nicht alle schon einmal er-
leben? Lomi-Lomi-Nui, die hawaiische
Super-Massage, warum nur haben wir sie
fast vergessen? Thalasso, die Therapie
mit wertvollen Meeresinhaltsstoffen,
wie sind wir ohne sie je iiber Grippe,
Fieber und Schwicheanfille hinwegge-
kommen?

Von cleveren Marketingstrategen we-
gen ihrer oft exotischen Namen als ulti-
mative Verwbhnerlebnisse angepriesen,
werden diese Methoden nur selten kn-
tisch hinterfragt. In den grofien Ther-
malbidern werden oft sogar Packages

| (,Asia®, ,Luxury” etc.) kombiniert wie

Baukastenelemente, die man scheinbar
beliebig zusammenwiirfeln kann,

Aber auch als Einzelanwendung er-
freuen sich Shiatsu & Co grofiter Beliebt-
heit, von hunderten freischaffenden
Masseuren, Energetikern oder Natur-
heilkundlern in ihren Praxen angeboten,
oft in Anlehnung an komplementirmedi-
zinische Therapien.

Den Entspannungssuchenden miisse
allerdings klar sein, so Wolfgang Marktl
vom Institut fir Physiologie an der Uni
Wien, dass das eben . irgendwelche Din-
| ge aus der Erfahrungsheilkunde sind®.
Fiir einen gestandenen Westeuropéer be-
deutet das, dass er gleichsam iiber den
Schatten der eigenen Vernunft springen

muss, Denn ungeachtet einer Vielzahl »

|
Quelle: Trend, 11,2004




























